
ZENNOA愛用会員規約

ZENNOA愛用会員は製品配送先住所など、登録情報に変更があったときは、ダッシュボードにてご変更いただくか、弊社に「登録内容変更届」を提出し住所変更の旨を
お知らせください。

●登録情報の変更

オートシップの申込および変更を希望するZENNOA愛用会員は、ダッシュボードの製品購入画面からご注文をいただくか、または愛用会員登録および注文書のオー
トシップ申込希望欄に記入してください。変更を希望する場合は当月の 10日までに電話、メール又は書面での連絡が必要となります。
（ただし、オートシップを口座振替でお申し込みいただいている方で製品変更に伴い金額が変更となる場合は、前月 24 日までのお申し出が必要です。）

●オートシップ（定期購入）申込、変更について

オートシップの停止を希望する場合は、停止を希望する月の 10日までに電話、メール又は書面での連絡が必要となります。
（ただし、オートシップを口座振替でお申し込みいただいている方は、前月 24 日までのお申し出が必要です。）
ZENNOA 愛用会員がオートシップによる注文製品を理由なく受取り拒否や返品または支払い拒否や支払い不足が 2 か月間続いた場合、オートシップの利用を停止し
たものとみなします。

●オートシップ（定期購入）の停止について

ZENNOA愛用会員は、いつでも解約することができます。解約希望者は、解約希望の旨を書面に記し登録住所・電話番号・署名・日付を記入の上、ゼンノアジャパン株
式会社（〒160-0023 東京都新宿区西新宿 3-2-2）に郵送または、ZENNOA ショップにて直接ご提出ください。本契約を取り消し、あるいは解約、失効により愛用会員資
格を失っている方は、後に製品購入をする際に再登録することができます。

●解約と再登録について

弊社は会員登録を行った会員に対して、弊社のサービスを提供するために利用すると共に、弊社のイベント・新商品情報・ルールの変更等についてＤＭ・電子メール又
は電話で告知する事があります。

●個人情報の利用目的

弊社は、ZENNOA 愛用会員登録が完了した後、氏名、住所、電話番号、購入履歴、会員活動履歴などの会員登録情報（個人情報）を弊社カスタマーサポート
（03-6206-8988）が管理し、以下に該当する場合に限り、第三者に提供する事があります。また、弊社会員はそれを承認しているものとします。
1. 該当会員を管理・監督すべき立場にある会員に対して提供する場合（但し、この場合はその会員には文書によって提供し、住所、電話番号は含みません）
2. 各種通知文書をZENNOA 愛用会員に送付する、電算センターに処理を依頼する等の目的で、業務委託先に対して必要な情報を提供する場合
3. 裁判所、警察、又はこれに準じた権限を有する機関から書面による照会があった場合

●個人情報の第三者への開示

〒160-0023

東京都新宿区西新宿 3-2-2

ゼンノアジャパン株式会社

クーリング・オフ
年　　　月　　　日

・愛用会員 ID
・登録氏名
・登録住所
・登録電話番号

書面記入例

上記の申し込みは撤回し、
契約は解除いたします。

登録後、購入製品の到着日または本規約を受領した日のいずれか遅い日を起算日として、起算日から 8
日を経過するまではいかなる理由であれ、ZENNOA愛用会員登録や製品購入の登録を無条件で契約
を解除及び製品を返品することができます。 これをクーリング・オフ規定といいます。クーリング・オ
フにより登録の解除を申し込みの場合は、はがきまたは電磁的記録（電子メール等）により契約解除
（クーリング・オフ）することができます。書面の場合はに下記の内容を記入していただきゼンノアジャ
パン株式会社までご郵送ください。その効力は、書面または電磁的記録（電子メール等）を発信した日か
ら発生します。この場合、お客様には損害賠償金や違約金を請求されることはありません。製品の返品
費用はゼンノアジャパン株式会社が全額負担いたします。 
※クーリング・オフの妨害 
不実告知や威迫困惑行為によってクーリング・オフが出来なかった場合は、改めてクーリング・オフ
が出来る旨を定める書面を受け取り、説明を受けてから 8日間はクーリング・オフができます。

●クーリング・オフ

ゼンノアジャパン株式会社（以降、弊社と記載）は、ZENNOA 愛用会員規約のすべての条項、製品価格等について、事前告知なしにいつでも変更する権利を有します。そ
のような変更はZENNOA 公式ウェブサイト、E-mail への掲載を通して告知します。

●規約の変更

以下のいずれかに該当する場合は、愛用会員契約期間が終了となります。
1、最後に愛用会員価格にて製品購入をした月から 12か月以上連続で購入がない場合
2、アフィリエイトとして新たに登録する場合

●契約期間の終了

ZENNOA愛用会員契約期間は、愛用会員価格にて製品購入をした最後の月から 12か月間とします。
●契約期間

20 歳以上かつ日本国内に在住の方でゼンノアアフィリエイト会員およびニューエイジグループのブランドパートナーとしての登録がない方は愛用会員として個人ま
たは法人で 1アカウントのみ登録できます。

●愛用会員登録条件

20230227

注文方法
製品注文書を FAX
または郵送でご提出ください。

配送* ・配送* ・その場で引き渡し

（*入金確認後 3日～5日でお届けいたします。配送地域、配達状況によりお届け日が前後する場合があります。）

・現金
・クレジットカード
(VISA/MASTER/JCB/AMEX/
Diners/DISCOVER)

・銀行振込
・クレジットカード
(VISA/MASTER/JCB/Diners)

紹介者から送られる
URL から登録や注文が可能です。

窓口で直接ご注文いただけます。

注文（登録）用紙でのご注文

●ご注文方法

インターネットでのご注文 ZENNOAショップでのご注文

支払方法

引き渡し方法

ZENNOA 愛用会員のご注文方法

登録料・年会費無料

ZENNOAの

愛用
会員に

なってもっとお得に！もっとお手軽に！愛用
会員に

なってもっとお得に！もっとお手軽に！

製品ラインナップ製品ラインナップ
CORE CARE
世界中から厳選されたスーパーフードを一粒に
凝縮。DHA、EPA、オメガ 1、3、4、5、6、7、9、11
を含有したオメガサプリメント。

70g(90 粒入り )

希望小売価格
愛用会員価格

7,160円7,160円 50P50P9,400円

NUKU HIVA善
完全無添加。ノニピューレとノニネクターによりノ
ニパワーを増強。よりノニを実感したい方へのノニ
ジュースです。

希望小売価格
愛用会員価格

7,160円7,160円 50P50P9,400円

SRQ™
コエンザイムQ10とコタラヒムブツを配合。ミ
トコンドリア理論に基づいて開発されたサプリ
メントです。

希望小売価格
愛用会員価格

7,160円7,160円 50P50P9,400円

ZEN生酵素®

美味しくそのままお召し上がりいただける濃縮・
練りタイプの酵素です。85種類からなる素材で
あなたの健康を体の芯からサポートします。

希望小売価格
愛用会員価格

7,160円7,160円 50P50P9,400円

※価格はすべて税込表示

90g(6g×15包入り )900ml

23.1g(60カプセル入り)23.1g(60カプセル入り)

STERIORA®
全成分天然由来にこだわり、食品レベルの安全
性を実現したオーラルケア製品です。

希望小売価格
愛用会員価格

2,660円2,660円 10P10P3,400円

100g

ZENNOA 製品が通常よりもお得に購入でき、
登録料・年会費無料で始められるとってもお得
な会員制度です！

愛用会員とは？

ここには載っていないその他の製品や愛用
会員についてさらに詳しく知りたい方 QR
をチェック！



注文
初回・通常注文・150P未満のオートシップ 150P以上のオートシップ

製品名 愛用会員価格（税込） 個数 小計 アフィリエイト価格（税込） 個数 小計
（※初めて注文の方は必ずご記入が必要となります）

*製品合計 9,900 円以上で

出荷手数料無料！

+1,080 円

円

出荷手数料*（税込）

合計（小計+出荷手数料）

+1,080 円

円

出荷手数料*（税込）

合計（小計+出荷手数料）

製品合計9,900 円以上で出荷手数料無料！

製品の値段やポイントは
こちらを参照してください。

CORE CARE 6,300 18,900

19,980

3

オートシップで150P以上購入の場合
アフィリエイト価格を参照してください

①左下部のQRコードより製品一覧表を確認
②アフィリエイト価格を参照の上、合計に出荷手数料を
加算した金額を記入。

注文の記入例

注文
初回・通常注文・150P未満のオートシップ 150P以上のオートシップ

製品名 愛用会員価格（税込） 個数 小計 アフィリエイト価格（税込） 個数 小計
（※初めて注文の方は必ずご記入が必要となります）

*製品合計 9,900 円以上で

出荷手数料無料！

+1,080 円

円

出荷手数料*（税込）

合計（小計+出荷手数料）

+1,080 円

円

出荷手数料*（税込）

合計（小計+出荷手数料）

製品合計9,900 円以上で出荷手数料無料！

製品の値段やポイントは
こちらを参照してください。

CORE CARE
STERIORA

7,160
2,660

7,160
2,660

10,900

1
1

14,320

注文
初回・通常注文・150P未満のオートシップ 150P 以上のオートシップ

製品名 愛用会員価格（税込） 個数 小計 アフィリエイト価格（税込） 個数 小計
（※初めて注文の方は必ずご記入が必要となります）

*製品合計 9,900 円以上で

出荷手数料無料！

+1,080 円

円

出荷手数料*（税込）

合計（小計+出荷手数料）

+1,080 円

円

出荷手数料*（税込）

合計（小計+出荷手数料）

製品合計9,900 円以上で出荷手数料無料！

製品の値段やポイントは
こちらを参照してください。

CORE CARE
ヌクヒバ 善

7,160
7,160

7,160
7,160

1
1

製品の合計金額が 9,900 円以上で出荷手
数料無料の条件を満たすので、合計に出
荷手数料を加算せず金額を記入。

製品の合計金額が 9,900 円未満で出荷手
数料無料の条件を満たさないので、合計
に出荷手数料を加算した金額を記入。

出荷手数料無料の条件を満たす場合

出荷手数料無料の条件を満さない場合

 

QRを読み込み、ダッシュボードにログイン*することでカンタンに
ご注文いただけます。是非ご活用ください！
* ログイン情報は愛用会員の初回配送時に同梱される「愛用会員ご登録完了のお知らせ」に記載されております。

2回目以降のご注文をご希望の方

枠
内
に
振
込
明
細
書
を
貼
り
付
け
て
く
だ
さ
い

注文者情報

注文
初回・通常注文・150P未満のオートシップ 150P以上のオートシップ

150P（ポイント）以上の組み合わせで
オートシップを利用すると…

さらにお得な
アフィリエイト価格
にて購入ができます！

さらにお得な
アフィリエイト価格
にて購入ができます！

愛用会員登録および注文書

フリガナ

新規登録および、初回注文をご希望の方 既に会員の方

愛用会員ID
性別

男・女
生年月日

西暦　　　   　　 　 　年　　  　  　 月　　 　  　 日
〒 -

-　　　 　-

製品名

受付時間 10:00~16:30（平日）

24時間受付（年中無休）

+1,080 円

円

愛用会員価格（税込） 個数

出荷手数料*（税込）

合計（小計+出荷手数料）

小計

+1,080 円

円

アフィリエイト価格（税込） 個数

出荷手数料*（税込）

合計（小計+出荷手数料）

小計

ご紹介者名

パスワード

ご紹介者アフィリエイト番号
（初回の方のみ必須）

（※初めて注文の方は必ずご記入が必要となります）

（既に会員の方は必須）

（初回の方のみ必須）

配達希望時間

03-6206-8988☎

初回および通常注文のお支払方法 オートシップ（定期購入）のお支払い方法

お問い合わせ
ゼンノアジャパンカスタマーサポート

午前中 14~16時 16~18時 18~20時 19~21時 指定なし

愛用会員規約に同意して登録を希望する

通常注文または
定期購入を希望する

03-6700-5622

初めてご注文される場合は、愛用会員の登録が必要です。別紙「愛用会員規約」をご確認の上、「愛用会員規約に同意
して登録を希望する」にチェックを入れてください。
※翌月以降の定期購入を同時にご希望される方は下記の「定期購入（オートシップ）」の欄もご記入ください。

*出荷手数料はNUKU HIVA1本～ 4本までの料金です。5本目以降 4本ごとに 1,080 円（税込）加算されます。

下記番号の自動音声ガイダンスに従って、認証番号を取得し
てください。

（VISA/MASTER/JCB/DINERS）

（VISA/MASTER/JCB/DINERS）

クレジットカード

承認番号

電話番号

承認番号取得用電話：050-3134-3988
音声案内に従い初回購入時にご選択いただいた購入金額を
入力してください。また「承認番号取得」の際に使用した電話
番号をご記入してください。

クレジットカード

（左記の承認番号を取得していただくか、公式サイトからロ
グインし、クレジットカードの登録が必要です。）

（自動口座振替が開始されるまでは、クレジットカードまた
は銀行振込でのお支払いとなります。）

※別途申請用紙が必要です。カスタマーサポートまでお問い
合わせください。

自動口座振替

毎月10日までにゼンノアジャパンへ到着した申込書は、不
備がなければ翌月 14日から自動引落しが開始されます。

下記いずれかのお振込み先をお選びください。
代金の振込明細書を添付し、右記ゼンノアジャパン宛にFAX送信または郵送してください。銀行振込

ゆうちょ銀行 記号10160   番号68788331
みずほ銀行 神田駅前支店 普通口座 2384004 口座名義

ゼンノアジャパン株式会社

パスワードは会員用WEBページにログインするパスワードです。8
文字以上 15文字以内の英数字を使って設定してください。また、使
用できる記号は「-（ハイフン）」「＿（アンダーバー）」のみです。

製品合計 9,900 円以上で出荷手数料無料！

お名前
（必須）

（任意） （任意）

住所
（必須）

電話番号
（必須）

E-mail
（初回の方のみ必須）

（初回の方のみ必須）

製品合計 9,900 円以上で

出荷手数料無料！*

製品の値段やポイントは
右記QRを参照してください。


